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ESPECIAL PREMIOS COMUNIDAD DE MADRID

DS es una empresa formada

por trabajadores especialistas

en la construccién industrial.

«Losfundadoresyelgruesode

laplantillanoshemosdedica-
doaeste sector desde nuestrosinicios pro-
fesionales. Hace diez afos, y después de
masde 15 en elsector, decidimos crearuna
empresa especializada en la construcciéon
industrial y terciaria», recuerda Nuria Hoya
Sanmartin, directora general de SDS Pro-
yectay Construye.

Consusello caracteristico de «ser cerca-
nos a nuestros clientes», afirma que se in-
volucran en sus proyectos con su experien-
cia. «Es dificil que trabajemos en un sector
industrial desconocido, porque hemos tra-
bajado con todos: alimentario, automo-
cién, logistica, envases, manufacturera...y
conocemossusnecesidadesypeculiarida-
des;y siempre buscamos el maximo nivel
calidad-precio». Y anade que, «paranoso-
tros, cada nuevo proyecto es motivador,
porqueno hay uno igual aotro. Cada clien-
te requiere su atenciény dedicacién espe-
cializada».

Pero, aun siendo especialistas en cons-
truccidn, esta atencién personalizada a
cada cliente les ha llevado a ofrecer, tam-
bién, un servicio llave en mano: desde la
busqueda de la mejor parcela para cada
tipo de industria (con asesoramiento ur-
banistico), hastalarealizacién del proyec-
to con técnicos cualificados en cadasector.
«No tiene nada que ver una industria del
sector delmetal, con unaindustria alimen-
taria, tanto en soluciones constructivas

SDS Proyectay Construye

Proyecta,
construye
y acompana

como en normativar, asegura la directora
general. «Nuestra obra tipo es un edificio
industrial con unaactividad especializada,
de cualquier sector. En este tipo de obras,
es muy importante conocer los materiales
y sistemas constructivos empleados, asf
como los procesos a llevar a cabo, y esto
nos diferencia de las empresas construc-
toras orientadas al sector residencial».

Soluciones que traen premio

Otro punto que diferencia a SDS es que
buscan soluciones sencillas a los proble-
mas de ejecucién porque conocen lo que
puede surgir, especialmente si ha habido
falta de prevision en el proyecto. «Damos
un trato cercanoy directo, lo que permite

«Cada cliente requiere su
atenciony dedicacion espe-
cializada porque no hay uno
igual aotro»

«Es muy importante conocer
los materiales, los sistemas
constructivosy los procesos
aabordar»
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Juan Carlos Palencia y Nuria Hoya recogieron el premio en nombre de la compania

una fécil comunicacién entre el clientey la
empresa. Y cuando surgen conflictos enlas
obras, intentamos resolverlos de la mejor
manera posible para ambas partes, empa-
tizando con el cliente. No en vano, nuestra
mejor publicidad es la referencia que dan
nuestros clientes sobre SDS», prosigue.

Tanto es asi, es decir, tan buenas referen-
cias dan sus satisfechos clientes que SDS
Proyectay Construye fue galardonada con
el Premio alaMejor Empresade Construc-
cién Industrial. «Para todos nosotros, este
premio supone una gran motivacion, ya
que es un reconocimiento al trabajo bien
hecho. El equipo humano que hay detras
de SDS, cuyo esfuerzo y dedicacién son
enormes, puede sentirse orgulloso porque
formamos un gran equipo. Nos da fuerzas
para continuar esforzandonos, desarro-
llando nuevos proyectos», agradecia en la
gala Nuria Hoya Sanmartin.

«El equipo directivo siempre hemos te-
nido muy claro que el crecimiento de la
empresa debe ser sostenido y bien canali-
zado conlosmedios de los que laempresa
dispone. En ocasiones, es preferible decir
quenoaunnuevo proyecto antes que fallar
al clientey anosotros mismos. En gran par-
te, no podemos permitimos crecer en ex-
ceso debido ala falta generalizada de per-
sonal cualificado que se estd dando en la
actualidad. No obstante, nuestro plantea-
miento es el de continuar construyendo
con calidad en el sector industrial y tercia-
rio, e ir aumentando nuestra facturacién
poco a poco, segin se vayan dando opor-
tunidades en el sector», concluye.

]
Adaptarseal cliente

«SDS se constituyeen 2014y
comienza su andadura muy poco a
poco, realizando obras y reformas
industriales, de menor envergadu-
ra, auntipodecliente final que es el
industrial, ese que necesita ampliar
una linea de produccioén con cierta
urgencia y no encuentra empresas
que se lo hagan; o que requiere
dotar ala fabricade ciertas
especificaciones requeridas por la
normativay que le entorpece en un
momento determinado su actividad
denollevarlo a cabo en el menor
tiempo posible. Nos adaptadbamos
a sus necesidades de produccion,
realizando los trabajos en horario
nocturno, fines de semanayen
periodos de vacaciones, o adaptan-
do los plazos a las temporadas de
baja produccién del sector. De esta
forma, nos fuimos dando a conocer
y fuimos contratando obras cada
vez de mayor volumen. Ahora
nuestra obra tiporondaentre los2y
4 millones de euros. Pero no por ello
hemos rechazado, nivamos a
rechazar, unareforma enuna
fabrica, aunque sea pequenan.



